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 la formazione del 
personale  

 la partecipazione di 
un referente per ogni 
Istituto 

 la promozione di un 
ruolo attivo degli 
studenti e di ex 
studenti  

 la previsione di 
misure di sostegno e 
di rieducazione dei 
minori coinvolti 

 

 Il referente è 
l’interfaccia 

 con le forze di Polizia, 

  con i servizi minorili 
della Giustizia,  

 con le associazioni e i 
centri di aggregazione 
giovanile sul territorio 

  per il coordinamento 
delle iniziative di 
prevenzione e 
contrasto del 
cyberbullismo.  
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QUESTIONARIO da compilare 
 
 per identificare i propri bisogni,  
• le aree di miglioramento  
• le azioni da intraprendere  

• per poi elaborare un progetto personalizzato,  
il Piano d’azione   
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 criteri  
 per definire le 

competenze digitali  

 la sicurezza online  

 l’uso positivo delle 
tecnologie digitali nella 
didattica  

 le norme 
comportamentali e le 
procedure per l’utilizzo 
delle ICT a scuola 

 le misure per la 
prevenzione 

 le misure per la 
rilevazione e la 
gestione dei problemi 

 

 Percorso per 

 classi quarta e quinta della 
scuola primaria e scuola 
media 

 Da consultare: 

 Safer Internet Centre 
italiano. 

 iGloss@ 1.1 -  l’Abc dei 
comportamenti devianti 
online 

     (http://www.giustizia.it/) 
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Legge 71/2017  Nuova GOVERNANCE 

 

 il minore di 14 anni, o il 
genitore possono inoltrare 
istanza di oscuramento, 
rimozione o blocco  

 ✓ al titolare del 
trattamento  

 ✓ al gestore del sito 
internet  

 ✓ al gestore del social 
media 

 infine al Garante per la 
protezione dei dati 
personali 
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I. in (PTOF) e Patto di Corresponsabilità 

misure di intervento immediato dedicate 

alla prevenzione del cyberbullismo 

II. il dirigente assicura la massima 

informazione alle famiglie di tutte le 

attività e iniziative intraprese, anche 

attraverso una sezione sul sito web della 

scuola, che rimandi al sito del MIUR 

  

III. avvia specifiche intese con i servizi 

territoriali 
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coordina le 
iniziative di 
prevenzione e di 
contrasto del 
cyberbullismo 

 

è di supporto al 
dirigente 
scolastico per la 
revisione/stesura 
di Regolamenti, 
atti e documenti 
(PTOF, PdM, Rav) 

 

 fa uso di una 
piattaforma per la 
formazione dei docenti 
referenti 

 
 raccoglie e diffonde le 

buone pratiche 
educative e compie 
azioni di monitoraggio, 

  favorendo così 
l'elaborazione di un 
modello di epolicy 
d’istituto. 
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 Atto preventivo  per 

stimolare nel minore 

ultraquattordicenne 

una riflessione sul 

disvalore sociale del 

proprio atto 

 al Questore, 

un’istanza di 

ammonimento nei 

confronti del minore 

ultraquattordicenne 

dettagliata 

descrizione dei 

fatti, delle 

persone coinvolte  

ma non richiede 

una prova certa e 

inconfutabile dei 

fatti 

 Il Questore poi 

indaga 
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significativo deterrente 

sui minori  

per evitare che 

comportamenti assunti 

con leggerezza possano 

avere conseguenze 

gravi per vittime e 

autori 
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